IDSEZIMK SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY INTEGROVANEHO DOPRAVNIHO SYSTEMU JIHOMORAVSKEHO KRAJE

Dopravci zajistujic prepravu na linkdch provozovanych v Integrovaném dopravnim
systému Jihomoravského kraje (v dalSim textu IDS JMK), na zdkladé zdkona C.
194/2010 o vefejnych sluZbdch v prepravé cestujicich, zdkona ¢. 111/1994 Sb., o
silniéni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpisd,

zdkona C. 266/1994 Sb., o drahdch, ve znéni pozdgjsich predpist a podle vyhldSky
Ministerstva dopravy a spoju ¢. 175/2000 Sb., o prepravnim fddu pro vefejnou drdzni
a silnicni dopravu (v dalSim textu Piepravni 4d), vyddvaji tyto Smiuvni prepravni
podminky (v dalSim textu SPP IDS JMK):

Clének 1 - Veobecnd ustanoven(

(1) Smluvni prepravni podminky jsou vyddny na zékladé dohody spolegniki
Koordindtora KORDIS JMK, spol. s r. 0. a dopravcl Integrovaného dopravniho
systému Jihomoravského kraje.

(2) Smluvni prepravni podminky plati pro pfepravu osob, jejich zavazadel a Zivych
zvitat na viech linkdch provozovanych v rémci IDS JMK ziicastnénymi dopravci a
stanovuji podminky pro vznik prepravni smlouvy, odpovédnost dopravcd a prdva a
povinnosti cestujicich.

(3) Cestujici se uzavfenim prepravni smlouvy zavazuje dodrZovat podminky
Prepravniho fadu, Smluvnich prepravnich podminek a Tarifu Integrovaného
dopravniho systému Jihomoravského kraje (v daldim textu Tarif IDS JMK) a pfi
pouZiti prepravy viakem rovn&z Smiuvni prepravni podminky CD pro vefejnou osobnf
dopravu (v dal$im textu SPPO CD) a Tarif Cqsky’ch drah pro vnitrostatni prepravu
cestujicich a zavazadel (v dal$fm textu TR 10 CD). Jednotlivé pfipady pouZitl SPPO
CD a TR 10 CD jsou uvedeny v jednotlivych ¢lancich téchto smiuvnich prepravnich
podminek.

(4) Ridic nebo zaméstnanec dopravni sluzby ve stejnokroji Ci jind povéfend osoba
jsou opravnéni davat cestujicim pokyny a pfkazy k zajisténi bezpecnosti a plynulosti
dopravy. Ve vlacich CD plati SPPO CD.

Clének 2 - Zakladn pojmy
(1) Vozidlo je tramvaj (souprava tramvaji), trolejbus nebo autobus dopravce.
(2) Tarif IDS JMK je predpis stanovujici vySi jizdného a dovozného, prdvo a zpusob
nabyti jizdnich dokladu a jejich platnost.
(3) Jizdné je cena za prepravu osoby (cestujiciho).
(4) Dovozné je cena za prepravu spoluzavazadla nebo psa bez schrany.
(5) Jizdni doklad je dokument osvédCuijici zaplacenf jizdného nebo dovozného nebo
osvédeujicl prvo na bezplatnou prepravu.
(6) Jizdnimi doklady IDS JMK jsou:
a) jednorazové jizdenky vcetn& univerzlni jizdenky,
b) predplatni jizdenky prenosné,
¢) priedplatnf jizdenky nepenosné,
d) jiny Tarifem definovany doklad.
(7) Slovem jizdenka" se v dalSim textu rozumf jednordzové jizdenky a predplatni
jizdenky prenosné.
(8) Predplatnf jizdenku nepfenosnou tvorf prikazka IDS JMK a kupdn.
(9) Prikazka IDS JMK je &islovany kmenovy list, na némz je vyznatena doba jeho
platnosti a kdd prikazky a ddle obsahuje jméno, pfijmeni, datum narozeni a
podobenku drZitele prukazky. Prikazka IDS JMK nenf jizdnim dokladem.
(10) Kupén je doklad osvédgujici zaplaceni jizdngho. Je platny pouze spolu
s prikazkou IDS JMK a proddvd se jen na zakladg predloZenf této prikazky. Na
kupénu je vyznacen kdd kuponu shodny s kddem prukazky, ke které je vyddvan, nebo
datum narozeni shodné s datem narozeni drZitele prikazky vyznaceném na prakazce,
ke které je vydavan.
(11) Jizda je vymezena nastupem cestujiciho do vozidla nebo viaku a jeho vystupem z
téhoZ vozidla nebo viaku v jiném bod linky.
(12) Cesta je poufiti vozidel a vlak(i dopraveu cestujicim po celou dobu platnosti
jizdniho dokladu. Skladé se z jedné nebo vice jizd a z doby mezi jizdami, Cekdnf na
dal3f spoj, pripadné i z jinych prestavek.
(13) Tarifnf z6na je Uzemf uzavené hranicemi zny. Tarifni z6na slouZi k vymezenf
z6nové platnosti jizdniho dokladu. Pro potfeby tarifu jsou z6ény oznaceny arabskymi
¢isly.
(14) Hranice zdny leZi vZdy mezi dvéma zastdvkami, které jsou zafazeny do ruznych
tarifnich zén.
(15) Oznadovad je pristroj, ktery oznatuje jizdenku. Je obsluhovan cestujicim.
Oznatovade jsou umistény ve vozidlech poblZ dvefi, v Zelezni€nich stanicich a
zastavkdch na nastupistich.
(16) Oznaenf jizdenky je vytisknutf nasledujicich idaji na jizdenku oznatovacem
o potdtek platnosti (datum a ¢as),
o farifni z0na,
e piipadné dalSf doplfiujfcf Udaje (napf. kdd vozidla, oznatenf stanice (zastavky)
CD, kdd dopravce).
(17) Ruénf zavazadlo je drobny predmét do maximdlnich rozmérd u kvddru 20 x 30 x
50 cm nebo desky 80 x 100 x 5 cm nebo vdlce o praméru 10 cm a délce 150 cm.
Za rueni zavazadla se povazuje rovnéz pdr lyZi s holemi i jejich obal, snowboard,
boby. Pri prepravé vlakem CD plati SPPO CD.
(18) Spoluzavazadlo je predmét véts nez ruéni zavazadlo, jehoZ rozméry pritom
nepreshnou u kvddru 50 x 60 x 80 cm, u desky 100 x 150 x 5 cm a valce primér 20
cm a délku 300 cm. Za spoluzavazadla se povaZuji rovnéZ détske kotdrky a voziky pro
invalidy. Hmotnost spoluzavazadia, s vyjimkou voziku pro invalidy, nesmi presdhnout
50 kg. P¥i prepravé viakem CD plati SPPO CD.
(19) Osobni tidaje jsou jméno, prijmeni, datum narozeni a misto narozeni uvedené
v 0sobnim dokladu cestujiciho vydaném prislusnym sprévnim orgdnem a adresa pro
doruCovdnf.
(20) Povérend osoba je fidic vozidla, zaméstnanec dopravce ve stejnokroji a dale
osoba vybavend kontrolnfm prakazem 1DS JMK, kontrolnim odznakem, kontrolnim
prikazem nebo povéreny zaméstnanec CD ve smyslu SPPO CD. Vzory kontrolnich
prikazli a odznak( povéfenych osob jsou k nahlédnuti v Informagnim a prodejnim
centru IDS JMK Novobransk4 18, Brno.
(21) Prokdzani se platnym jizdnim dokladem je predani jizdniho dokladu povérené
0s0bé dopravce ke kontrole.

Clének 3 - Vznlk a pingnf prepravnf smlouvy

(1) Prepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuZije své prévo k prepravé
vyplyvajici z jizdniho dokladu tim, Ze nastoupi do vozidla nebo 2. tfidy vozové
osobniho nebo speSného viaku, pfipadng vybraného rychliku na tarifng
zaintegrovanych (secich Ceskych drah nebo vstoupi do oznateného prostoru
pristupného jen s platnym jizdnim dokladem. Prepravni smlouva je rovnéZ uzavfena,
umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla bez jizdniho dokladu a
cestujici si poridi jizdni doklad bezodkladng po néstupu do vozidla.

(2) Pravo k prepravé spocivd v libovolném cestovani vozidly dopraved a v 2. tidé
vozové osobnimi a speSnymi vlaky, pfipadng vybranymi rychliky na tariing
zaintegrovanych Usecich Ceskych drah v souladu s Prepravnim fadem, se Smluvnimi
prepravnimi podminkami a s Tarifem IDS JMK. Do systému IDS JMK nejsou zafazeny

2vidstni, nostalgické, historické a vyletni viaky Os, Sp a R, u kterych je vyhldSeno
dopravcem nebo objednatelem globdlnf jizdné nebo globéInf cena.

(3) Prepravni smlouva je spinéna fadnym provedenim piepravy ve smiuveném
rozsahu podle uzaviené prepravni smlouvy.

(4) Prepravni smlouva je spinéna rovnéZ tehdy, doSlo-li k opravnénému vylougent
cestujiciho z prepravy povéfenou osobou dopravce.

(5) Cestujici se pro tcely kontroly uzaviené prepravni smlouvy po dobu jejiho plnénf
prokazuje platnym jizdnim dokladem.

(6) Préva z prepravni smlouvy o prepravé osob uplatiiuje cestujici u dopravce, u
kterého skuteénost zakladajici uplatnéni prava z prepravni smlouvy o prepravé osob
nastala.

(7) Jestlize nebyl cestujfci prepraven vCas, nemd prdvo na ndhradu Skody vzniklé jako
disledek nepInéni prepravni smlouvy.

Clének 4 - Jizdnf doklady a jejich platnost

(1) Jizdni doklad je platny, jestlize se Smluvnimi pfepravnimi podminkami, s Tarifem
IDS JMK a se skutegnosti sougasné souhlasi cena, ¢as platnosti, zona, identifikace
drZitele jizdniho dokladu, zplsob pouZiti a pripadné dalsi Tarifem IDS JMK
vyjmenované Udaje pouZitého jizdniho dokladu, pricemZ jizdni doklad musf byt
puvodni a v poZadovanych Udajich nezaménitelné Citelny.

(2) V osobnich a spésnych vlacich jizdni doklady IDS JMK plati pro cestu mezi viemi
zastévkami (stanicemi) leZicimi na dzemi IDS JMK bez ohledu na to, zda v nich tyto
vlaky zastavujf.

Virychlicich jizdni doklady DS JMK plati pro cestu mezi vSemi zastavkami
(stanicemi) leZicimi v tarifné zaintegrovanych dsecich Ceskych drah, v nichz prislusny
rychlik zastavuje. Platnost jizdniho dokladu IDS JMK nemuiZe kongit / zatinat
v zastdvee (stanici), v niZ rychlik nezastavuje. Aktudlni urcenf tarifng zaintegrovanych
lisekd Cesky’ch drah je uvedeno v PFiloze 3 Tarifu IDS JMK.

(3) Jizdni doklad je neplatny a cestujicimu se proti pisemnému potvrzeni odebere
v pripadech, kdy:

a) Udaje na jizdnim dokladu neodpovidajf skutetnosti nebo byly neopravnni
pozménény nebo byl jizdni doklad vyddn na zakladé nespravnych daju
uvedenych cestujicim.

b) Jizdni doklad je poskozen nebo upraven tak, Ze z néj nejsou patrné ldaje
potfebné pro kontrolu spravnosti jeho pouZiti.

¢) Jizdni doklad je pouzivan neopravngnou osobou.

d) Uplynula doba platnosti jizdniho dokladu.

e) Jizdni doklad je pouZivan bez vyZadované podobenky odpovidajici vérné
podobé drZitele ¢i byla-li podobenka neoprdvnéné vyménéna.

f) Nejde o origindl jizdniho dokladu.

) Datum narozeni na prukazce neni shodné s datem narozeni na kupénu.

Neplatné prikazky, které nebyly vystaveny dopravci IDS JMK, se neodebiraji.
(4) Jizdnf doklad je neplatny rovnéZ v ndsledujicich pripadech:

a) Cestujici se prokazuje v jiné z0ng, neZ ve které plati jizdni doklad.

b) Na prukazce nebo kupdnu nen vypsané datum narozeni v piipade, 7e je tento
lidaj poZadovan.

(5) Za sprdvnost tidajli uvedenych na jizdnim dokladu odpovidd cestujici.

(6) Pri prevzeti zaplaceného dokladu je cestujici povinen se presvédéit, zda mu byl
vyddn podle jeho poZadavku a zda mu byl vracen sprévny finanéni obnos, na pozdéjsi
reklamace nebude brén zretel.

(7) Predplatni jizdenky nepfenosné Ize zakoupit nejdfive 14 dni pfed prvnim dnem
platnosti. Dopravce md prévo tuto Ihttu prodlouZit.

Clének 5 Jfzdné a dovozné

(1) Druhy jizdnich dokladd, ceny jizdného a dovozného jsou stanoveny Tarifem IDS
JMK.

(2) Podminky pro vydej prukazek IDS JMK, jejich platnost a pouZivénf jsou stanoveny
Tarifem IDS JMK.

(3) Prejezd tarifnich zon a platnost jizdniho dokladu: cestujici, ktefi se nachdzeji
ve vozidle nebo vlaku pfi jizdé pres hranici tarifnich zon, jsou povinni se prokdzat
jizdnim dokladem platnym pro predchozi tarifni z6ny i pro nové tarifni zény.

(4) Zpusob vracent jizdného za jizdni doklady dopravce:

A. Cestujici nemd ndrok na vrdceni jizdného u jizdenek jednordzovych véetng
univerzdlni jizdenky a u predplatnich jizdenek prenosnych.

B. Cestujici vlastnici platnou prikazku a kupén ma ndrok na vréceni pomérné Edstky
jizdného za podminek:

a) cestujici predlozf Casové dosud platnou prikazku a kupdn, které jsou puvodni
a v poZadovanych Udajich nezaménitelng Citelng,

b) cestujici prokaZe svoji totoznost, Udaje totoZnosti musi byt shodné
s (idaji na prikazce a kupénu,

¢) cestujicimu se vrétf Gastka podle vzorce: X = C — S kde:

X - vrdcend Eastka cestujicimu
C - cena vraceného kupénu
S - umésftnich doklad S = C x P x 0,045, nejméné v3ak 30 KG;
u Etvrtletnich dokladu S = C x P x 0,015, nejméné vSak 30 K&;
uroénich dokladu: S = C x P x 0,004, nejméné vSak 30 K&.
P - potet dosud uplynulych dnu platnosti dokladu vEetné prvniho dne
platnosti dokladu a dne, kdy oprdvnény reklamaci uplatnil
Vracené ¢dstky se zaokrouhluji na celé K¢ dold.
C. Vraceni Gdstek je moZno ndrokovat jen u subjektu, ktery jizdenku vydal.
(5) Za ztracené nebo odebrané predplatni jizdenky se ndhrada neposkytuje, duplikaty
se nevystavujf.
(6) Za odcizené nebo poskozené neprenosné predplatni jizdenky muZze byt jednomu
cestujicimu jednou za kalenddnf rok vydan duplikdt kupdnu za manipulaéni poplatek
ve vy3i 50 K.
V pripadé poskozeni kuponu bude duplikat vystaven pouze v piipadech, kdy z kupdnu
bude Citelné identifikacni ¢islo nebo datum narozeni shodné s tdajem na prukazce
nebo evidengni ¢islo kupénu. U rogni jizdenky musi byt patrné, o jaké Ctvrtleti se
jedna.
Podminkou pro vystaveni duplikdtu kupdnu je sdéleni data, asu a mista koupé
kupdnu.
V pripads odcizenf kupénu je Zadatel povinen doloZit potvrzeni z Policie CR.
Duplikdt kupdnu se vydédva nejdrive 1 pracovni den od podani Zddosti po predloZeni
platné prukazky a dokladu totoZnosti. PYesny postup pro vydéni duplikdtu kuponu je
zverejnén na webovych strénkdch www.idsjmk.cz, www.cd.cz a www.dpmb.cz.
Na vydanf duplikdtu nenf prdvni ndrok..
7) V pripadé vystaveni duplikitu nelze uplatnit vrdcenf jizdného dle odst. (4) tohoto
¢ldnku.
(8) Duplikdt prakazky se nevystavuje.
Clének 6 - Podminky prepravy zavazadel a Zivych zvfFat
(1) Cestujici smi vzit s sebou do vozidla ruéni zavazadla a spoluzavazada.

(2) Hmotnost vSech zavazadel jednoho cestujictho nesmi dohromady presahnout
50 kg s vyjimkou voziku pro invalidy.

(3) Prepravovat véci, které by byly cestujicim na obtiZ, je zakdzdno.

(4) Zejména je zakdzdno prepravovat:

a) snadno vznétlivé predméty, hoflavé kapaliny, plyny a vybusniny s vyjimkou

predméta uvedenych v odst. (5);

nddoby s kapalinami a plyny pod tlakem s vyjimkou predméta uvedenych v

odst. (5);

predméty Spinavé, zapdchajicl a jinak odporné;

d) predméty jedovaté a hygienicky zavadné;

e) neuzaviené a nezabalené elektrické akumuldtory;

f)  predméty s otevienym ostfim nebo hrotem;

g) kiehké nddoby, sklenéné predméty a sklenéné tabule véetné rdmovanych;

h) nabité strelné zbran€, s vyjimkou zbranf policie a armédy;

i) jizdni kola s vyjimkou uvedenou v odst. (18) a (19);
i) vevlacich CD dalsf predmety dle SPPO CD.

(5)V jednom vozidle je povoleno se souhlasem fidite prepravovat nejvice dvé

schvdlené ocelové lahve s kapalnym topnym plynem o celkové hmotnosti max. 10 kg.

Preprava kapalnych pohonnych hmot je prisng zakdzdna.

(6) Zavazadla je cestujici povinen umistit tak, aby nebrnila v prdci Fidici a

doprovodné Ceté vozidla nebo vlakové Ceté a aby neomezovala pohyb cestujicich,

nezpusobila Skodu cestujicim nebo na vozidle ¢i jinak nebyla zdrojem nebezpedi.

Ve vlacich CD platf SPPO CD.

(7) Zavazadla se prepravuji pouze pod pfimym dohledem cestujiciho.

(8) Dovozné za ruéni zavazadla a spoluzavazadia je stanoveno Tarifem IDS JMK.

(9) Dopravci v IDS JMK neprovddf prepravu cestovnich zavazadel ani zasilek.

(10) Zvitata smi cestujici prepravovat v bezpetné zcela uzaviené a dole nepropustné

schrdng. Preprava schrdny se fidi stejnymi podminkami jako preprava

spoluzavazadel, pfipadné ru¢nich zavazadel.

(11) Psa bez schrany smi cestujici prepravovat za podminky, Ze pes je po celou dobu

pobytu ve vozidle opatfen bezpednym a nasazenym nahubkem a je drZen na krétké

Siitre. Pes nesmf byt prepravovdn na sedadle. Asistenéni nebo vodici pes nemusf byt

nahubkem vybaven.

(12) Cestujici se psem smf do vozidla nastupovat pouze se souhlasem fidite.

Ve vlacich CD platf SPPO CD.

(13) Cestujici nesmi umistit psa v blizkosti détského kotdrku, voziku pro invalidy

nebo zavazadla jiného cestujiciho. Pes nesmi byt na obtiZ ostatnim cestujicim.

Zejména se nesmi prepravovat pes zIy, nezviddnutelny, hiucny, Spinavy nebo

nemocny Ci pes prenaSejici parazity nebo zne€istujici vozidio. Ve viacich CD plati

SPPO CD.

(14) Dovozné za psa je stanoveno Tarifem IDS JMK.

(15) Kotdrky se ve vozidlech prepravuif za téchto podminek:

a) S kotdrkem se do vozidla nastupuje dvefmi oznatenymi symbolem kotarku.
Potet symbola stanovuje pocet soutasné prepravovanych kogdrku a pripadné
jizdnich kol.

b)Nastup do vozidla nebo vystup z vozidla s koGarkem je dovolen jen
s védomim fidice. Cestujici je povinen postupovat podle ustanoveni ¢ldnku 8
odst. (1) a (3).

¢) Ridi¢ je oprévnén povolit prepravu i vétsiho mnoZstvi koGarku.

d) Prujezd kotdrku vozidlem nenf dovolen.

e) Pri soutasném nastupu na zastédvce do vozidia md pieprava kotdrku pro
spolucestujici dité prednost pred prepravou dalSich spoluzavazadel.

(16) Peprava kotarki ve viacich CD se idf dle SPPO CD.

(17) Kotdrek bez ditéte podléhd dovoznému podle Tarifu IDS JMK.

(18) Jizdni kolo muZe cestujici v zondch 100 a 101 v tramvajich, trolejbusech a

v autobusech s provoznim oznacenim linek 1 aZ 99, ve vlacich a v dal3fch spojich

vyznacenych v jizdnim fadu prepravovat jako spoluzavazadlo za téchto podminek:

a. S jizdnim kolem se do vozidla nastupuje dvefmi oznatenymi symbolem
koarku. Pocet symbolu stanovuje pocet soucasné prepravovanych kocdrku a
jizdnich kol.

b. Néstup do vozidla nebo vystup z vozidla s jizdnim kolem je dovolen jen
se souhlasem Fidice. Cestujici je povinen postupovat podle ustanovenf
Cldnku 8 odst. (1) a (3).

Ridit je oprévngn povolit prepravu i vétsiho mnoZstvi jizdnich kol.

Prijezd jizdniho kola vozidlem neni dovolen

Jizdnf kolo podléhd dovoznému podle Tarifu IDS JMK.

PFi soucasném ndstupu na zastévce do vozidla mé preprava kodrku pro

spolucestujici dité a voziku pro invalidy prednost pred prepravou jizdnich kol

i dalSich spoluzavazadel.

. Pokud je vozidlo vybaveno privésnym vozikem pro prepravu jizdnich kol,
musf byt jizdni kolo prepravovano na tomto voziku. Cestujici je povinen jizdnf
kolo na vozik umistit vlastnimi silami, kolo bezpe&né pripevnit a zajistit proti
krdde?i. Za prepravu kola nezajisténého proti krddeZi dopravce nezodpovidd. Z
dlvodu lepsi manipulovatelnosti a zamezeni vzniku pfipadnych Skod musejf
byt z jizdnich kol pred naloZenim odstranény svétlomety, zavésné braSny
apod. Jizdnf kola, kterd vzhledem k jejich konstrukci nelze patficné upevnit do
drZaku, nebudou k prepravé prijata.

. Peprava jizdnich kol nesmi ohrozit bezpenost a plynulost prepravy a nesmi
byt na obtiZ ostatnim cestujicim.

(19) Ve viacfch CD miZe cestujici s jizdnim dokladem IDS JMK pfepravovat jizdni

kolo za dovozné podle Tarifu IDS JMK, pripadné jako spoluzavazadlo nebo sluzbou

tischovy bghem prepravy dle TR 10 CD za podminek stanovenych SPPO CD.
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Clének 7 - Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a preprava
0s0b na voziku pro Invalldy

(1) V kazdém vozidle jsou oznatena vyhrazend mista k sezeni pro prepravu 0sob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

(2) Cestuijici s omezenou schopnosti pohybu a orientace pfi ndstupu do vozidla a pri
vystupu z vozidla je povinen postupovat podle &ldnku 8 odst. (1) pismena c) a j) a
odst. (3) pfsmena d).

(3) Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace majf ve vozidle prévo na
vyhrazené misto k sezeni. Jiny cestujici je povinen uvolnit vyhrazené misto
cestujicimu s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

(4) Ndstup do vozidla nebo vystup z vozidla je s vozikem pro invalidy dovolen jen
s védomim fidice. Cestujici je povinen postupovat podle ustanoveni Eldnku 8 odst.
(1)a(@d).

(5) S vozikem pro invalidy se do vozidla nastupuje dvefmi oznacenymi symbolem
koCdrku. Vozidla s bezbariérovou Upravou jsou v ele soupravy a u dvefi pro vstup
s vozikem oznatend mezindrodnim symbolem pristupnosti (postava sedici na voziku
pro invalidy).

(6) Preprava cestujicich s omezenou schopnosti pohybu a orientace a preprava 0sob
na voziku pro invalidy ve vlacich GD se Fidi dle SPPQ CD.

Clének 8 - Vztahy mezi dopraveem a cestujicimi

(1) Néstup do vozidla a vystup z vozidla:

a) Cestujici se sdm musi starat o véasny ndstup do vozidla a vystup z vozidla

b) Do vozidla smi cestujic nastoupit a z vozidla vystoupit pouze v zastdvce.

Ndstup a vystup je povolen do a z vozidla, které stoji v zastdvce jako prvnf

nebo jako druhé, ndstup do a vystup z dalSiho vozidla je dovolen pouze

tehdy, stoji-Ii toto vozidlo u ndstupisté.

Druhé vozidlo stojici v zastdvce zastavi opét u oznatniku zastdvky pouze

tehdy, Cekd-li u oznacniku osoba na voziku pro invalidy, osoba se slepeckou

holi nebo osoba s omezenou schopnosti pohybu a orientace davd Fidici
znamenf zdvizenim ruky.

Vlystupovat z vozidla mezi zastédvkami je dovoleno pouze se souhlasem nebo

na prikaz povérené osoby.

Dvere vozidla otevird fidic nebo se v zastdvce samoginng oteviou po stisku

tlacitka otevieni dverf cestujicim.

Po spuSténi signalizace vyzvy "Nevystupuite, nenastupujte” nebo po ndvésti

,Odjezd" ddvané doprovodnou ¢etou vozidla nebo viaku je cestujici povinen

neprodlené opustit prostor dvef{.

Néstup do vozidla s détskym koCdrkem, s vozikem pro invalidy nebo

s rozmérnym zavazadlem je cestujicimu dovolen pouze s védomim fidice.

Takovy cestujici ma pri ndstupu a koupi jizdenky prednost ped ostatnimi

cestujicimi.

h) Nastup do vozidla se psem a nastup do vozidla se zavazadly uvedenymi
v Eldnku 6 odst. (5) je cestujicimu dovolen pouze se souhlasem fidice.

i) 0 vystupu z vozidla s datskym koZarkem, s vozikem pro invalidy, s jizdnim
kolem nebo s rozmémym zavazadlem je cestujici povinen uvédomit fidice
0s0bné nebo signalizatnim zafizenim.

j) Osoba somezenou schopnosti pohybu a orientace, pokud nevystupuje

dvefmi pod primym dohledem fidice, je o svém vystupu z vozidla povinna

uvédomit fidice osobné nebo signalizatnim zafizenim.

Nastupujicf cestujic nesmgji ostatnim cestujicim brdnit ve vystupu z vozidla.

Dopravce je oprdvnén usmériiovat ndstup nebo vystup cestujfcich v souladu

s &ldnkem 1 odst. (4).

m) Do autobusu mimo zony 100 a 101 je nastup povolen jen pednimi dvefmi a
cestujici je povinen predloZit fidici ke kontrole platny jizdni doklad, pripadné
si tento jizdni doklad u fidige zakoupit, pripadné oznagit na misté k tomu
ur€eném v oznaCovati.

n) V z6ng 100 a 101 se néstup cestujicich pouze prednimi dvefmi vztahuje
na autobusy s provoznim oznagenim 100 a vySe ve sméru z mésta Brna.

(2) Nastup a vystup do viaku CD se fidi dle SPPO CD.

(3) PouZivani bezpegnostnich a dorozumivacich zafizenf ve vozidlech:

a) V piipads ohroZeni dd cestujici fidi¢i névést krdtkym vicekrat opakovanym
stiskem (.....) tladitka signalizace k fidi¢i. V pFipadé jakéhokoliv ohroZenf
jizdou tramvaje cestujici v tramvaji stiskne tlatitko zachranné brzdy.
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b) V pripadé nehody Ize uvolnit uzaviené dvefe vozidla ovlddatem nouzového
otevienf dveri.

) Vystup s kodrkem, svozikem pro invalidy, s jizdnim kolem nebo
s rozmérnym zavazadlem cestujici signalizuje Fidici dvojim krétkym stiskem
(..) tlacitka signalizace k Fidici.

d) Osoba somezenou schopnosti pohybu a orientace, pokud nevystupuje
dvefmi pod pfimym dohledem fidice, signalizuje vystup fidici dvojim krétkym
stiskem (..) tlagitka signalizace k fidici.

e) Vyzva ,Nevystupujte, nenastupujte” se projevuje zvukovym signdlem a svitem

Cervené nebo oranzové svitilny ve dvefich vozu a znamend zékaz prod|évani
v prostoru dveff vozidla.

f) U vozidel s volbou otevieni dvefi cestujici otevie dvefe ve voze stiskem
tlacitka na svislém madlu vedle dverf nebo na dvefich a venku stiskem
tlagitka na dvefich nebo po strandch dveff.

g) Pranf zastavit vozidlo v zastdvce na znameni cestujici ve vozidle oznamuje
jednim dlouhym stiskem tlagitka signalizace k fidici, ve vozidlech s volbou
otevieni dveff stisknutim tlacitka otevieni dverf.

h) PoZadavek na ndstup cestujictho s koCdrkem, svozikem pro invalidy,
s jizdnim kolem, s rozmémym zavazadlem nebo se psem cestujici Cekajici
v zastdvee signalizuje zdvizenim ruky. Souhlas ¢i nesouhlas s ndstupem
projevi fidi¢ posunkem nebo Ustné.

i) Ve vdech pripadech musf dat cestujici signdl zfetelng a vas, aby fidic mohl
na signdl bezpe€né zareagovat.

j)  ZneuZiti bezpetnostnich a dorozumivacich zafizenf je zakdzano.

k) Cestujici, ktery chce do vozidla nastoupit na zastavce na znamenf je povinen

zaujmout na zastdvce takové misto, aby mohl byt fidicem vCas spatfen.
(4) Ve vlacich CD se pouzivani bezpecnostnich a dorozumivacich zafizenf fidf dle
SPPO CD.
(5) Pravo na prepravu vozidlem dopravce, které neni piné obsazeno, ma osoba, kterd
spinf Prepravni fad, Smluvni prepravni podminky a Tarif IDS JMK. O obsazenosti
vozidla rozhoduje Fidic. B
(6) V IDS JMK se nezajistuje rezervace mist. V mistenkovych vozech viaki CD, je
cestujici s jizdnim dokladem IDS JMK na pozddani povinen uvolnit misto k sezenf
cestujicimu s mistenkou CD.
(7) Preprava détf do 6 let bez doprovodu osoby star3f 10 let je zakdzand.
(8) Cestujicr je povinen zejména:

a) Sezndmit se s platnym Pfepravnim fadem, Smluvnimi prepravnimi
podminkami a s platnym Tarifem IDS JMK, v pfipadé jizdy viakem CD
s prisluSnymi ustanovenimi SPPO CD, a to pred uzavienim prepravni
smlouvy.

Opatfit si jizdni doklad pred zahdjenim cesty, pfipadng si ho pfi nastupu
zakoupit u fidice vozidla. V tramvajich, trolejbusech a autobusech
$ provoznim oznaenim linek 1 a7 99 je u Fidice k zakoupenf pouze omezeny
sortiment jizdenek. Ve vlacich CD se jizdnf doklady IDS JMK neproddvajf.

¢) Prizahdjeni cesty:

o pripravit si jizdenku pred ndstupem do vozidla k jejimu
bezprostrednimu oznacenf, je-li tato jizdenka k oznaCeni uréend a
pokud si jizdenku nehodld zakoupit u Fidice, a neprodlené jizdenku
pfi nastupu do vozidla oznaCit na misté k tomu uréeném
v oznatovati; Cas potfebny k neprodlenému oznaceni jizdenky
nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje k tomu, aby zaujal misto
k sezeni, vyhledal jizdenku, manipuloval se zavazadly anebo
vykondval jinou Cinnost, jeZ nesouvisf s oznacenim jizdenky;

v konetné zastdvce je povinen oznalit jizdenku nejpozdgji v Case
odjezdu;

pri cesté vlakem si oznacit jizdenku pred ndstupem do vlaku. Neni-li
stanice (zastavka) vybavend oznacovacem, nastoupit do prvniho vozu
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vlaku a sm predloZit jizdenku k oznaceni povéFené osobé dopravce
nejpozdeji v okamziku, kdy bude vyzvdn k predloZeni jizdnich
dokladu; ve viaku oznateném symbolem < ihned pfi ndstupu
predlozit jizdenku k oznagenf strojvedoucimu.
V pripadé, Ze si cestujici hodld zakoupit jizdenku u FidiCe vozidla, pouzit
k ndstupu dverf u fidiCe, za jizdenku platit odpotitanou ¢dstkou a neprodleng
si oznaCit jizdenku v nejbliZ§im oznaCovati, je-li tato jizdenka k oznadenf
urgend.
Mit pfi zahdjenf pfepravy, po celou dobu pFepravy a v okamZiku vystoupenf
z vozidla nebo z vlaku platny jizdni doklad stanoveny Tarifem IDS JMK.
Prepravuje-li zavazadla nebo Zivd zvitata, musi mit platny jizdni doklad i pro
ng, pokud nema prdvo na jejich bezplatnou prepravu
V pripadé, Ze nejbliz8f oznatovat je mimo provoz, pouZit k oznaceni jizdenky
dalsi oznaCovat. Po oznaceni jizdenky v oznaCovaci zkontrolovat sprévnost
vytisténych ddaju a pripadné nedostatky v oznaceni bezprodlené reklamovat
ufidice, resp. povérengho zamastnance CD.
f) Dbt pokynu a prikazu povétené osoby, které sméfuji k zajisténi bezpetnosti
a plynulosti prepravy, jeho bezpetnosti nebo bezpeCnosti ostatnich
cestujicich.
Na vyzvu povéené osoby se prokdzat platnym jizdnim dokladem. NeprokaZe-
li se platnym jizdnim dokladem z pfiCin na své strané, zaplatit jizdné a
prirdzku stanovenou timto predpisem nebo prokdzat své osobni Udaje
potfebné pro vymahdnf prirazky (jméno, prijmeni, datum narozeni a misto
narozenf, uvedené v osobnim dokladu cestujiciho vydaného pfislusnym
sprdvnim Gfadem, a adresa pro dorucovdni). Tyto Udaje je cestujici povinen
prokdzat hodnovérnym a nezameénitelnym zpisobem
Setrvat na misté kontroly po celou dobu projedndvéni své jizdy bez platného
jizdniho dokladu nebo porudeni Prepravniho fadu a Smiuvnich prepravnich
podminek.
Pokud cestujici v rozporu ze zékonem odmitne zaplatit jizdné a prirdzku
k jizdnému a odmitne se prokdzat osobnimi Udaji uvedenymi v osobnim
dokladu cestujictho vydaného prfslusnym spravnim (fadem, je povinen
na vyzvu povérené osoby ji ndsledovat na vhodné pracovisté vefejné spravy
ke zjiténi totoZnosti anebo na vyzvu povéfené osoby setrvat na vhodném
misté do prichodu osoby opravnéné zjistit totoZnost cestujiciho, Neprokaze-Ii
se platnym jizdnim dokladem z piftin na své stran ve viaku CD, postupuje
se ve smyslu SPPQ CD.
j) Zdrzet se vieho, co by mohlo ohrozit bezpenost a plynulost prepravy a
porddek ve vozidle i viaku.
Uvolnit vyhrazené sedadlo osobdm s omezenou schopnosti pohybu a
orientace.
1) Stojici cestujicf je povinen se za jizdy ve vozidle drzet.
PoruSeni povinnosti cestujictho podle odst. (8) pism. f)—i), kterymi ohrozi povérenou
0sobu, je prestupkem podle zékona €. 200/1990 Sb. v platném znénf.
(9) Cestujicimu je zakdzdno zejména:
a) Za jizdy mluvit na fidice nebo jinak rusit jeho pozornost pfi fizenf vozidla a
rusit pfi vykonu sluzby ¢leny doprovodné cety vozidla.
Otevirat dvefe do kabiny FidiCe a vstupovat do kabiny fidice.
ZneuZivat nebo napodobovat ndvésti nebo zneuZivat signalizaéni zafizeni.
Otevirat svévolng dvefe vozidla, zdrZovat se v blizkosti dvefi vozidla a brénit
pohybu vystupujicich a nastupujicich osob z nebo do vozidla nebo viaku.
Kourit ve vozidle i ve viaku.
Chovat se hlugng, provozovat zdroje zvuku.
Vlyhazovat nebo nechat vy&nivat véci z vozidla i z viaku, vyklanét se z oken.
Odkl4dat zavazadla a zvitata na sedadlo.
Vstupovat do vozidla i do viaku a prodlévat v ném s koleckovymi bruslemi na
nohou.
Pohybovat se ve vozidle s batohem nebo jinym zavazadlem na zddech
VndSet do vozidla nebalené potraviny a ndpoje nebo je ve vozidle
konzumovat.
1) Prodiévat ve vozidle i ve vlaku v nedostatetném, zneisténém nebo
zapachajicim odévu.
m) Znetistovat vozidlo i viak, poskozovat ho a jeho zafizeni.
n) Provozovat ve vozidle i vlaku jakoukoliv komeréni Cinnost s vyjimkou
¢innosti pro konkrétnf pripad povolenou dopravcem.
0) Zptsobit $kodu dopravei, sobé nebo jinému cestujicimu.
Ve vlacfch a v prostordch CD cestujici musf dodrZovat dalSi povinnosti a zékazy
stanovené SPPO CD.
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Clének 9 — Prepravnf kontrola

(1) Z davodu zvySeni bezpetnosti cestujicich i povérenych osob dopravee muze byt
pii prepravni kontrole pofizovan zvukovy nebo obrazovy zdznam komunikace
povéTené osoby dopravee s cestujicimi.

Ve vozldlech:
(2) Povérend osoba, pokud nenf ve stejnokroji dopravce, se pfi kontrole dodrZovénf
prepravni smlouvy cestujicimi prokazuje bud Kontrolnim prikazem IDS JMK, nebo
kontrolnim odznakem. Na poZddani cestujiciho predklddd ke kontrolnimu odznaku i
kontrolnf_prukaz. Evidentni Cisla na odznaku a na kontrolnim prokazu museji byt
shodnd. Ridi€ vozidla kontrolnf prikaz ani odznak nepredkladd
(3) Povérend osoba je opravnéna:

a) kontrolovat dodrZovani piepravni smlouvy cestujicim, zejména platnost
jizdnich dokladu;
vylougit z prepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu povérené osoby neprokdze
platnym jizdnim dokladem a nesplni povinnost zaplatit jizdné a pfirdzku;
vylougit z prepravy cestujiciho, ktery pres upozornéni nedodrzuje Prepravni
téd, Smluvni prepravni podminky nebo Tarif IDS JMK anebo nerespektuje
pokyny a prikazy povéfené osoby, ktery je opily, znetiStuje vozidlo nebo
pokud svym chovdnim rudf klidnou prepravu cestujicich nebo ostatnf
cestujici jinak obt&Zuje; pitom nesmf byt ohroZena bezpecnost cestujiciho;
nepripustit k prepravé nebo vylougit z prepravy zavazadlo cestujictho nebo
2vite s nim prepravované, pokud jsou prekdzkou bezpetné prepravy
cestujicich nebo ohroZuji zdravi cestujicich nebo pokud jejich prepravu
Smluvni prepravni podminky neumozfiujf;
v pifpadech vyjmenovanych v ¢ldnku 4 odstavec (3) odebrat jizdni doklad
vydany dopravcem v systému IDS JMK cestujicimu, ktery se prokazuje
neplatnym jizdnim dokladem;
pro zachovani plynulosti a bezpecnosti provozu rozhodnout o zpusobu
kontroly jizdnich dokladu.
(4) Povérend osoba, kterd se pfi vykonu kontroly platnosti jizdnich dokladu prokazuje
kontrolnim odznakem, je navic oprvnéna:
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a) sepsat zdpis o provedené piepravni kontrole s cestujicim, Ktery nemd platny
jizdni doklad a ktery nezaplatil prirdzku za poruSovéni prepravni smlouvy
v hotovosti ve vozidle;

uloZit cestujicimu, ktery se neprokdzal platnym jizdnim dokladem, zaplacenf
prirdzky k jizdnému anebo vyZadovat od cestujictho prokdzanf se osobnimi
(daji potfebnymi pro vymdhdni jizdného v hodnoté jizdenky platné ve 2
z6ndch po dobu 60 minut a prirdzky k jizdnému, pokud cestujici nezaplati na
misté; cestujici je povinen po skondeni prepravni kontroly na nejblizsf
zastdvee vystoupit anebo si koupit platny jizdni doklad;

uloZit cestujicimu  zaplaceni pfirdzky, pokud cestujici pfes upozornénf
nedodrZuje Prepravni fad, Smiuvni prepravni podminky nebo Tarif anebo
nerespektuje pokyny a prikazy povéfené osoby, znetistuje vozidlo nebo
pokud svym chovdnim ru$i klidnou prepravu cestujicich nebo ostatni
cestujici jinak obtéZuje;

inkasovat v hotovosti prirdzku za jizdu bez platného jizdniho dokladu nebo za
poruSovani Prepravniho fadu. Povéfend osoba je povinna pri inkasu prirdzky
vydat cestujicimu stvrzenku o platbé;

e) jednat v souladu se znénim § 6 obZanského zakoniku tak, aby byla zajisténa
prdva dopravce, pokud cestujici v rozporu se zdkonem odmitne zaplatit
prirdzku k jizdnému nebo jizdné za jizdu od nastoupenf do vozidla do mista
kontroly a odmitne se prokdzat osobnimi tidaji.

(5) Vyse prirdzky k jizdnému za jizdu bez platného jizdniho dokladu a za porusenf
Smiuvnich prepravnich podmingk se stanovuje na 1000 KE. Ve viacich CD se
u cestujicich bez platného jizdniho dokladu postupuie dle SPPO CD.

(6) Pokud cestujici nesouhlasf s uloZenim prirdzky k jizdnému za poruSeni SPP nebo
Tarifu IDS JMK nebo mé-li cestujici pfipominku k samotnému vykonu prepravni
kontroly, je povinen toto fesit neprodlené osobné nebo pisemné se subjektem, jehoZ
pracovnik proved! prepravni kontrolu, nejpozdéji viak do tficeti dnu od uloZenf
prirdzky. Na pozdgjsi podnéty nebude brén zfetel.

(7) Zpusob dhrady prirazky k jizdnému stanovuje subjekt, ktery provddi prepravni
kontrolu. O zplsobu Uhrady je v pFipadé udgleni pfirdzky k jizdnému povinen
cestujictho informovat.

(8) V pifpadg, Ze cestujicl uhradf prirazku k jizdnému na misté v hotovosti nebo do 5
nasledujicich pracovnich dnd po zjiSténf ji uhradi zpusobem uréenym subjektem,
ktery proved! prepravni kontrolu, snizuje se pirdzka na 700 K&. Ve vlacich CD platf
podminky dle SPPO CD

(9) Nemd-Ii cestujici pi kontrole u sebe platnou neprenosnou predplatni’ jizdenku,
vydanou dopraveem v systému IDS JMK; ale od nésledujiciho do patého pracovniho
dne ode dne kontroly se ji prokdZe na misté urceném subjektem, ktery proved!
prepravni kontrolu, zaplati pouze ¢dstku 50 K&, a to tehdy, uhradi-li tuto Cdstku
soucasné s prokdzanim skuteCnosti, Ze byl vdobé kontroly drZitelem platné
neprenosné predplatnf jizdenky. Pripadné uhrazené jizdné se nevraci.

(10) Pokud cestujici nemd na priikazce nebo kupdnu vydanymi dopravcem v systému
v IDS JMK vypIngny nékteré (daje, ale od ndsledujictho do pétého pracovniho dne
ode dne kontroly na misté urceném subjektem, ktery proved! prepravni kontrolu,
chybgjici ddaje doplnf, zaplati pouze ¢astku 50 K&, a to tehdy, uhradf-Ii tuto Cdstku
soutasné s dopInénim Udaju.

(11) Za datum splatnosti se povazuje datum zaplaceni v hotovosti ve voze,
na vybranych pokladnach dopravce nebo datum pripsdni na tcet subjektu, ktery
provadf prepravni kontrolu.

(12) Osobni ddaje cestujicich, ktefi se pfi kontrole neprokdzali platnym jizdnim
dokladem podle Tarifu pro prepravu cestujicich a neuhradili prirdzku v hotovosti na
misté kontroly, budou vedeny v automatizovaném systému subjektu, ktery provadi
prepravni kontrolu, podle ustanoveni § 5 odst. 2 pism. e) zdk. ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich Gdaju, ve znéni pozdgjSich predpisu, v téchto Ihatdch:

a) pohledévky, které byly ukonteny nebo uhrazeny v pIné vy3i pfed podanim
Zaloby - po dobu 5 let od data provedenf piné dhrady, od data postoupenf
pohledavky nebo ukongenf vymahani,

=

Rzh

=

b) pohledavky, které byly uhrazeny na zakladé soudniho rozhodnuti - po dobu
10 let od data provedeni dhrady,
c) pohledavky, u kterych bylo ukonteno vymahani na zakladé pravomocného

rozhodnuti soudu - po dobu 10 let od data nabytf prévni moci soudniho
rozhodnutf.
(13) Subjekt, ktery provédr prepravni kontrolu zpracovavd u cestujicich osobni udaje
v rozsahu uvedeném na "Zépisu o provedené prepravni kontrole". Udaje mohou byt
zpristupnény jinym subjektm stanovenym zvldstnim zakonem nebo za tcelem plnénf
povinnosti stanovenych zvI&Stnimi zdkony.
(14) NevyuZije-li cestujici moznost zaplatit uloZenou pfirdzku a jizdné nejpozdéji do
30 dnt od data uloZenf prirdzky, muZe dopravce pohleddvku za cestujicim postoupit k
vymdhdni ve smyslu §524 a ndsl. obCanského zdkonfku jinému subjektu.
Postoupenim pohleddvky prechdzi veSkerd prdva spojend s TeSenim stiZnostf,
odvoldnf, ndmitek, vymdhanim pohleddvek a ochranou osobnich tidaju na
tento subjekt. U dopravce jsou tyto pohleddvky vedené jako ukongené. Kontaktnf
(idaje na novy pravni subjekt, kterému byly pohleddvky postoupeny lze ziskat
u subjektu, ktery prepravni kontrolu provadgl.
(15) Subjekt ddaju je oprdvnén jednou za kalenddini rok bezplatng, jinak kdykoliv za
priméfenou ndhradu, formou pisemné Zddosti poZadovat informaci o osobnich
(idajich o ném zpracovavanych

Ve vlacich: ;
(16) Pri kontrole prepravni smlouvy se prokazuje povéfend osoba dle SPPO CD.
Povéiend osoba je oprdvnéna sepsat zdpis o provedené prepravni kontrole
s cestujicim, ktery nemd platny jizdni doklad a je oprdvnéna cestujicimu, ktery se
prokazuje neplatnym jizdnim dokladem, jizdni doklad vydany dopravci v systému IDS
JMK odebrat v pripadech vyjmenovanych v Eldnku 4 odst. (3). Ddle se postupuje dle
SPPO CD a cestujici bude odbaven dle Tarifu Ceskych drah pro vnitrostatni pfepravu
cestujicich a zavazadel.

Ustanovenf ¢lanku 9, odst. (9) a (10) plati obdobné.

Clének 10 - Zavéretn4 ustanoven(

(1) Tyto smluvnf pfepravni podminky nabyvaji tcinnosti dne 1. ledna 2012.

(2) Vynatky ze Smluvnich prepravnich podminek a z Tarifu IDS JMK jsou vyvéSeny
ve vozidlech dopraveu.

(3) UpInd znéni Smluvnich prepravnich podminek a Tarifu IDS JMK obsahujict
podrobnosti tykajici se prodeje jizdenek, druhi jizdenek, podminek jejich vracen,
zplisobu oznatovani jednordzovych jizdenek a Seznam mist pro uplatnéni prév
z prepravni smlouvy, jsou k nahlédnuti v sfdle organizétora IDS JMK, spolegnosti
KORDIS JMK, spol. s r.0., Nové sady 30, Brno, v informa&nich kanceldfich dopravcu,
v prodejndch prikazek a kuponu dopraved a na internetové adrese
http:/fwww.idsjmk.cz.

STASTNOU CESTU {g



